ZARZADZENIE NR 25/2017

Dyrektora Centrum Onkologii — Instytutu im. Marii Sktodowskiej-Curie
z dnia 29 marca 2017 r.

w sprawie wprowadzenia ,,Kodeksu Etyki Centrum Onkologii — Instytutu im. Marii
Sklodowskiej-Curie”.

Na podstawie § 6 Statutu Centrum Onkologii — Instytutu im. Marii Sktodowskiej-Curie,
zarzadza sig, co nastepuje:

§1
W celu zdefiniowania warto$ci oraz standardéow zachowan pracownikéw Centrum
Onkologii — Instytutu im. Marii Sktodowskiej-Curie, zwanego dalej ,,Instytutem” wprowadza
si¢ do stosowania ,,Kodeks Etyki Centrum Onkologii — Instytutu im. Marii Sktodowskiej-
Curie”, stanowiacy zalacznik do niniejszego zarzadzenia.

§2
Nadzor nad realizacja niniejszego zarzadzenia powierza si¢ Zastgpcy Dyrektora
ds. Zarzadzania 1 Finanséw, przy czym zobowigzuje si¢ Dyrektora Oddziatu w Krakowie
1 Dyrektora Oddzialu w Gliwicach do biezacego nadzoru nad stosowaniem w danym Oddziale
»Kodeksu Etyki Centrum Onkologii — Instytutu im. Marii Sktodowskiej-Curie”
wprowadzonego niniejszym zarzadzeniem.

§3

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem wydania.

DYREKTOR
Centrum Onkologii - Instytutu
im. Marii Sktodowskiej-Curie

Prof. dr hab. n. med. Jan Walewski
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Zatacznik do Zarzadzenia Nr 25/2017
Dyrektora Centrum Onkologii - Instytutu
im. Marii Sktodowskiej-Curie

z dnia 29.03. 2017

KODEKS ETYKI

Centrum Onkologii - Instytutu im. Marii SklodowsKiej-Curie

PREAMBULA

Zasady etyki pracownikéw wynikajg z og6lnie przyjetych norm moralnych jak réwniez
z obowigzku dbania o godno$¢ wykonywanego zawodu.

§1
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Kodeks Etyki wyznacza zasady jakimi winni kierowac¢ sie pracownicy zatrudnieni
w Instytucie w zwigzku z wykonywaniem przez nich obowigzkéw stuzbowych
W miejscu pracy i poza nim.

2. Celem Kodeksu Etyki jest zdefiniowanie warto$ci oraz standardéw zachowania
pracownikéw Instytutu, dotyczacych petnienia przez nich obowigzkéw tj. stale
podnoszenie kultury i jakoSci $wiadczonej pracy, rozwijanie wiedzy zawodowej
i podnoszenie kwalifikacji zawodowych, zwiekszanie zaufania pacjenta i jego
rodziny, dbanie o dobry wizerunek Instytutu.

3. Zabrania sie przyjmowania prezentdw przez pracownikéw Instytutu z wyjatkiem
sytuacji opisanychw § 7 ust. 41 § 9.

§2
DEFINICJE
Uzyte w niniejszym Regulaminie terminy oznaczaja:

1) Dyrektor - Dyrektora Instytutu;

2)Instytut - Centrum Onkologii - Instytut im. Marii Sktodowskiej-Curie wraz
z Oddziatem w Gliwicach i Oddziatem w Krakowie;

3) Kodeks - Kodeks Etyki Instytutu;

4) Pacjent - osobe korzystajaca ze Swiadczen opieki zdrowotnej w Instytucie.

5) Pracownik - osobe zatrudniong w Instytucie;

6) Prezent - wszelkiego rodzaju korzys$¢ materialng i niematerialng majaca wartos$¢
pieniezng m.in.: kosze delikatesowe, kwiaty, alkohol, bilety, bony upominkowe,
itp.

7) Przetozony - osobe upowazniong do bezposredniego wydawania polecen;

8) Zdarzenie korupcyjne - zachowanie korupcyjne okreslone w Regulaminie Polityki
Antykorupcyjnej Instytutu.

Strona2z8



§3
ZASADY POSTEPOWANIA

Pracownik jest zobowigzany traktowac petniong przez siebie funkcje jako prace
na rzecz wypetniania statutowych zadan Instytutu, a takze na rzecz pacjentéw oraz
interesantow. Pracownik jest zobowigzany do sumiennego wykonywania
powierzonych zadan, a takze do przestrzegania porzadku prawnego, norm
etycznych, zawodowych i moralnych oraz zasad wspotzycia spotecznego.

Skuteczne przestrzeganie zasad etyki w Instytucie wymaga wspoélnego dziatania
i zaangazowania wszystkich pracownikéw, niezaleznie od stanowiska w hierarchii
stuzbowej.
Zastepcy Dyrektora, kierownicy jednostek i komérek organizacyjnych Instytutu sa
zobowigzani do udzielenia wszelkiego wsparcia dla dzialan zwigzanych
z przestrzeganiem zasad etyki w Instytucie, w tym propagowania zachowan
wspierajacych prawidtowe funkcjonowanie realizowanych zadan.
Pracownik przy wykonywaniu swoich obowigzkéw stuzbowych, w szczegdlnosci
zobowigzany jest do przestrzegania zasad:
1) Uczciwos$ci miedzy innymi poprzez:
a) nieangazowanie sie w dziatania sprzeczne prawem lub w dziatania, ktére
mogtyby podwazy¢ zaufanie do Instytutu
b) réwne traktowanie wszystkich pacjentéw jak i pracownikéw;
c) niewykorzystywanie informacji stuzbowych do celéw prywatnych;
d) nieczerpanie jakichkolwiek korzysSci materialnych ani osobistych z tytutu
zajmowanego stanowiska;
e) ujawnianie przetozonemu lub Dyrektorowi prob zdarzen korupcyjnych lub
marnotrawstwa.
2) Obiektywizmu miedzy innymi poprzez:
a) zachowanie bezstronnosci przy gromadzeniu, ocenie i przekazywaniu
informac;ji;
b) przedstawianie jasno i przejrzyscie stanowiska opartego jedynie na faktach;
c) szanowanie wartosSci i wilasnosci informacji i nieujawnianie ich bez
odpowiedniego upowaznienia.
3) Profesjonalizmu miedzy innymi poprzez:
a) wykonywanie swojej pracy zgodnie z powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa i przepisami wewnetrznie obowigzujacymi w Instytucie;
b) podnoszenie kwalifikacji zawodowych oraz wzbogacanie zdobytej wiedzy
i umiejetnosci;
c) wykonywanie zadan w sposéb rozsadny, bezzwtoczny i efektywny.
4) Zyczliwosci miedzy innymi poprzez:
a) odnoszenie sie do pacjentdw z szacunkiem i uprzejmoscia i doktadanie
wszelkich staran, by stuzy¢ im pomocg;
b) odnoszenie sie do innych pracownikdw w sposoéb zyczliwy i uczciwy.
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5) Efektywnosci i jakosci miedzy innymi poprzez:
a) wykonywanie swojej pracy najbardziej starannie jak to mozliwe;
b) tworcze i aktywne wykonywanie powierzonych zadan;
6) Odpowiedzialno$ci miedzy innymi poprzez:
a) odpowiedzialno$¢ za efekty swojej pracy, za podjete decyzje,
przygotowywane i przekazywane materiaty;
b) przestrzeganie wewnetrznych regulacji Instytutu.

§4
RELACJA PRZELOZONY - PRACOWNIK

Przetozony tworzy relacje oparte na wzajemnym zaufaniu oraz szacunku
zapobiegajac przy tym konfliktom pomiedzy pracownikami.

Przetozony, dokonujac oceny swoich pracownikéw, winien kierowaé sie zasada
rzetelnosci, uczciwosci i by¢ pozbawiony jakichkolwiek uprzedzen.

Przetozony udziela wsparcia pracownikowi w sytuacjach zagrozenia realizacji
zadan.

Przetozony nie moze faworyzowac w pracy jednych pracownikéw kosztem drugich,
w szczegO6lnosci ze wzgledu na: pteé, kolor skoéry, pochodzenie etniczne, wyznawang
religie lub $wiatopoglad, orientacje seksualng, niepetlnosprawno$¢, pozycje
spoteczng, wiek, stan cywilny, pokrewienstwo, powinowactwo, powigzania rodzinne
lub towarzyskie, a takze wtasny interes prywatny. Z tych samych przyczyn
niedozwolone s3 wobec pracownikéw jakiekolwiek przejawy dyskryminacji
bezposredniej, posredniej lub przez asocjacje.

Przetozony ponosi odpowiedzialno$¢ za podjete decyzje.

§5
RELACJA PRACOWNIK - PRZELOZONY

Pracownik $cisle wspotpracuje ze swoim przetozonym w realizacji powierzonych
mu zadan.

Relacja pracownicza pomiedzy pracownikiem a przetozonym powinna by¢ oparta
na zaufaniu.

Pracownik przedstawia swojemu przetozonemu swoje propozycje w zakresie
poprawy dziatalno$ci komoérek i jednostek organizacyjnych Instytutu.

Pracownik zawsze udziela swojemu przetozonemu wsparcia w sytuacjach
zagrozenia realizacji zadan.

Pracownik przekazuje przetozonemu informacje rzetelne, sprawdzone i kompletne.
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§6
RELACJA PRACOWNIK - PRACOWNIK

Pracownicy tworza w miejscu pracy atmosfere wzajemnej zyczliwos$ci
i wyrozumiato$ci oraz cierpliwosci.

Pracownicy nie powinni rywalizowa¢ w wykonaniu powierzonych im zadan.
Pracownicy zobowigzani sg do nienaruszania godno$ci innych pracownikoéw,
w szczegblnosci w obecnosci oséb trzecich. Pracownicy zobowigzani sg wystrzegac
sie w kontaktach z innymi pracownikami jakichkolwiek form dyskryminacji
bezposredniej, posredniej lub przez asocjacje, w szczego6lnosci ze wzgledu na pte¢,
kolor skory, pochodzenie etniczne, wyznawanag religie lub swiatopoglad, orientacje
seksualng, niepetnosprawnos¢, pozycje spoteczng, wiek lub stan cywilny.
Pracownicy z wiekszym doswiadczeniem zawodowym powinni umiejetnie
i rzetelnie wspiera¢ miodszych pracownikow w wykonywaniu ich obowigzkow
zawodowych z poszanowaniem ich godnosci.

Pracownicze konflikty winne by¢ rozstrzygane miedzy pracownikami, pomiedzy
ktérymi one wystgpity. W ostatecznosci konflikt moze rozstrzygna¢ przetozony,
z uwzglednieniem zasad okresSlonych w § 4 ust. 4 niniejszego Kodeksu.

Pracownicy winni przekazywac sobie informacje rzetelne, sprawdzone i kompletne.

§7
RELACJA PRACOWNIK - PACJENT

Pracownik zapewnia Pacjentowi opieke zgodnie z obowigzujacymi standardami
i przepisami prawa powszechnie obowigzujacego.

Pracownik okazuje Pacjentowi szacunek, zyczliwo$¢ cierpliwos¢, jest wobec niego
wyrozumiaty i nie naduzywa jego zaufania.

Pracownik posiadajagcy odpowiednie kompetencje jest zobowigzany do udzielenia
Pacjentowi rzetelnych i zrozumiatych informacji dostosowanej do wiedzy, wieku,
poziomu intelektualnego oraz stanu zdrowia pacjenta. Powyzsze zasady Pracownik
stosuje do najblizszej rodziny pacjenta lub oséb sprawujacych nad pacjentem
opieke, uwzgledniajac obowigzek zachowania tajemnicy zawodowej i stuzbowe;j.
Zabrania sie przyjmowania prezentéw od Pacjentéw, ich rodzin oraz oséb bliskich
za wyjatkiem prezentow zwyczajowo wreczanych jako wyraz podziekowania
po zakonczonym procesie leczenia (np. kosze delikatesowe, kwiaty). Okolicznosci
wreczenia i przyjecia prezentu nie moga stwarza¢ podejrzenia zachowania
nieetycznego badz niezgodnego z prawem.
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§8
UCZESTNICTWO W SEMINARIACH I KONFERENCJACH
ORGANIZOWANYCH PRZEZ PODMIOTY PRYWATNE

1. Wszelkie spotkania z podmiotami prywatnymi o charakterze promocji i reklamy
powinny by¢ realizowane w zgodzie z obowigzujacymi przepisami prawa.

2. Pracownicy nie moga uczestniczy¢ w seminariach, konferencjach, sympozjach
i szkoleniach organizowanych przez podmioty prywatne, podczas ktérych przejawy
goscinnosci wykraczajg poza tematyke spotkania.

3. Pracownicy moga uczestniczy¢ w seminariach, konferencjach, sympozjach
i szkoleniach organizowanych przez podmioty prywatne jezeli tematyka spotkania
jest zbiezna z celami dziatalno$ci statutowej Instytutu.

4. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 3 niniejszego paragrafu, pracownik majacy
zamiar uczestniczy¢ w seminariach, konferencjach, sympozjach i szkoleniach
organizowanych przez podmioty prywatne powinien o tym poinformowac¢ swojego
przetozonego przynajmniej z dwutygodniowym wyprzedzeniem oraz uzyskac zgode
Dyrektora, zgodnie z wewnetrznymi obowigzujgcymi w Instytucie przepisami.

5. Po uczestnictwie spotkaniu pracownik powinien sporzadzi¢ notatke o przebiegu
spotkania i przekazac ja swojemu przetozonemu.

§9
RELACJA BIZNESOWA

Dopuszcza sie przyjecie przez pracownika Instytutu prezentu zwigzanego
z prowadzong przez niego dziatalno$cig naukowg lub praktyka medyczng o wartosci
nieprzekraczajacej kwoty 100 zt netto, opatrzonego znakiem reklamujacym dany
podmiot lub produkt leczniczy.

§10
DORADCA DS. ETYKI

W przypadku zaistnienia w Instytucie probleméw natury moralnej i etycznej lub
ochrony praw pacjentéw mozna zwroci¢ sie o pomoc w ich rozwigzaniu do Dyrektora
lub do Doradcy ds. etyki, do zadan ktérego nalezy:
1) doradztwo i przekazywanie informacji w zakresie zasad postepowania
i zagadnien etycznych;
2) analiza, a takze monitorowanie obowigzujacych zasad i norm etycznych
w celu zapewnienia ich skutecznego stosowania;
3) prowadzenie dziatan informacyjno - edukacyjnych wsréd pracownikéw Instytutu w
zakresie etyki i korupcji;
4) wspieranie, opiniowanie i inicjowanie dziatan dotyczacych przeciwdziatania
i zapobiegania korupcji w Instytucie.
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10.

11.

§11
OBOWIAZKI PRACOWNIKA

Nie przestrzeganie niniejszego Kodeksu Etyki przez pracownika uznawane
bedzie jako naruszenie ustalonego porzadku pracy, ktére moze skutkowal
poniesieniem przez pracownika odpowiedzialnosci porzadkowej lub
dyscyplinarne;j.

Pracownik zobowigzany jest do przestrzegania przepisOw prawa powszechnie
obowigzujacego, wewnetrznych regulacji Instytutu oraz obowigzujacych
obyczajow i norm moralnych.

Pracownikowi nie wolno udostepnia¢ na zewnatrz jakichkolwiek informacji lub
dokumentéw bez odpowiedniego upowaznienia. Pracownik zobowigzany jest
do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji uzyskanych w zwigzku
z wykonywaniem czynno$ci zawodowych (z wyjatkiem sytuacji okreSlonych
w odrebnych przepisach).

Pracownik wykonuje swojg prace majac na wzgledzie dobro Pacjenta i dobre imie
Instytutu, a przede wszystkim powinien powstrzymywac¢ sie od dziatan
powodujacych lub mogacych spowodowa¢ szkode dla Instytutu oraz
do wykazywania powsciggliwo$ci i rozwagi w publicznym wypowiadaniu
pogladéw na temat Instytutu oraz jego pracownikow.

W ramach przejrzystosci wykonywanej pracy, Pracownik powinien powstrzymac
sie od promowania w Instytucie jakichkolwiek grup intereséw oraz wykluczac
podejrzenie o zwigzek miedzy interesem publicznym a prywatnym poza
granicami dopuszczalnymi przez prawo.

Pracownik wykonuje powierzone obowiagzki rzetelnie.

Pracownik nie moze w zwigzku z wykonywang pracg lub peniong funkcja
oczekiwa¢, ani przyjmowac od pacjenta lub interesanta nielegalnych korzysci
majatkowych lub osobistych (ani obietnic takich korzysci) w zamian za takie
zachowanie pracownika, ktore prowadzito by do podjecia dziatan niezgodnych
z prawem lub miato by na celu obejscie prawa.

Pracownik zobowigzany jest do racjonalnego, oszczednego i efektywnego
gospodarowania powierzonym mu mieniem Instytutu.

Pracownik swojg postawa wspottworzy wizerunek Instytutu.

Pracownik doktada wszelkich staran, aby wykonywane obowigzki stuzbowe byty
jawne, zrozumiate dla wszystkich i wolne od podejrzen o jakakolwiek forme
korupcji, nepotyzm itp.

Pracownik nie moze angazowac sie w dziatania, ktére naruszatyby dobre imie
Instytutu.
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12. Pracownik nie moze wykorzystywa¢ informacji stuzbowych do celéw
prywatnych.
§12
POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Postanowienia niniejszego Regulaminu obowigzujg wszystkich Pracownikéw
Instytutu, bez wzgledu na rodzaj wykonywanej pracy, wymiar czasu pracy oraz
zajmowane stanowisko.

2. Kazdy Pracownik Instytutu jest zobowigzany do zapoznania sie z niniejszym
Kodeksem i jego przestrzegania.

3. Prawo dostepu do Kodeksu Etyki posiadajg przede wszystkim pracownicy
Instytutu.

4. Niniejszy Kodeks Etyki moze zosta¢ rozpowszechniony wsrdod kontrahentow jako
wyraz dbatoSci Instytutu o zapewnienie wysokiej jakosSci realizowanych
proceséw gospodarczych.
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