ZARZADZENIE NR 11/2024

Dyrektora Narodowego Instytutu Onkologii im. Marii Sktodowskiej-Curie —
Panstwowego Instytutu Badawczego
z dnia 31 stycznia 2024 r.

w sprawie doskonalenia wdrozonego Zintegrowanego Systemu Zarzjadzania i rozszerzenia
jego zakresu o wymagania wewnetrznego systemu zarzgdzania jakoScig i bezpieczenstwem
w Narodowym Instytucie Onkologii im. Marii Sklodowskiej-Curie — Panstwowym Instytucie
Badawczym w Warszawie

Na podstawie § 7 Statutu Narodowego Instytutu Onkologii im. Marii Skiodowskiej-Curie —
Panstwowego Instytutu Badawczego, zarzadza si¢, co nastgpuje:

§1.

Zarzadza sie utrzymanie i doskonalenie wdrozonego Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
w Narodowym Instytucie Onkologii im. Marii Sklodowskiej-Curie — Panstwowym Instytucie
Badawczym w Warszawie, zwanym dalej ,,NIO-PIB™.

§ 2.

1. Zintegrowany System Zarzgdzania funkcjonuje w Narodowym Instytucie Onkologii im. Marii
Sklodowskiej-Curie — Panstwowym Instytucie Badawczym w Warszawie w oparciu
0 wymagania:
1) normy ISO 9001:2015 Systemy Zarzadzania Jakoscia;
2) normy ISO 14001:2015 Systemy Zarzadzania Srodowiskowego;
3) wewnetrznego systemu zarzadzania jakoscia 1 bezpieczenstwem.

2. Zakres Zintegrowanego Systemu Zarzadzania moze by¢ rozszerzany o inne systemy
wytgcznie w drodze Zarzadzenia.

§ 3.

Celem utrzymania certyfikowanego zakresu i przedmiotu Zintegrowanego Systemu Zarzadzania
ustanawia sie procesy oraz wyznacza liderow / wlascicieli procesow. Wykaz procesow oraz
liderow /wiascicieli Zintegrowanego Systemu Zarzadzania okreslono w procesie PR1_Z1_Wykaz
procesow Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania Narodowego Instytutu Onkologii im. Marii
Sklodowskiej-Curie — Panstwowego Instytutu Badawczego.

§ 4.

1. Do zadan lideréw / wlascicieli proceséw nalezy:

1) identyfikacja istotnych (dla skutecznego wdrozenia, przebiegu i monitorowania procesu)
informacji wymagajgcych udokumentowania z okresleniem  kryteriow i metod
niezbednych do zapewnienia nadzoru i bezpieczenstwa udzielanych $wiadczen
(procedur, instrukcji, standardow itp.);

2) opracowywanie / aktualizacja dokumentacji procesu i nadzér nad jej zgodnoscig,
aktualnoscia i dostgpnoscia;
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3) identyfikacja interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych wraz z okresleniem ich
oczekiwan i wymagan oraz oceng spelnienia;

4) identyfikacja ,ryzyk i szans” z uwzglednieniem obszaréw priorytetowych dla poprawy
jakosci i bezpieczenstwa wynikajgcych m.in. z monitorowania oraz oceny jakosci
i bezpieczenstwa udzielanych $wiadczen, jak rowniez identyfikacja ryzyka wystgpienia
zdarzen niepozadanych oraz ich monitorowanie; :

5) identyfikacja wzajemnych powigzan i oddziatywan (interakcji) z innymi procesami;

6) ustalenie celow jakosciowych / $rodowiskowych — programéw poprawy jakosci we
wspotpracy z wiascicielami obszaréw oraz oceng ich realizacji, w tym okreslenie
wskaznikow procesu z zestawem wartosci oczekiwanych, lacznie ze sposobem
postepowania z uzyskanymi wartosciami;

7) okreslenie zasobow niezbednych do osiggniecia zatozonych celow procesu takich jak:
infrastruktura, personel, kompetencje, srodowisko, procesy zlecane na zewnatrz, koszty,
informacje, know-how itp., w tym okreslenie odpowiedzialnosci i uprawnien
adekwatnych do obszaru dzialalnosci gwarantujacych skuteczng realizacj¢ celow
W procesie;

8) identyfikacja i biezace monitorowanie obowigzujacych przepiséw prawa i uregulowan
wewnetrznych obowigzujacych w obszarze procesu wraz z oceng ich spelnienia
i implementacji do dokumentacji procesu;

9) nadzér i monitorowanie statusu niezgodnosci (w obszarze procesu) poprzez organizacjg
i przeprowadzanie skutecznych dziatan korekcyjnych i korygujgcych;

10) $cista wspolpraca z pracownikami Dzialu Systemoéw Zarzadzania;

11) sporzadzanie i opracowywanie analiz przebiegu dzialan i zadan wynikajacych
z ustanowionego procesu, przygotowywanie materialow wejsciowych do Przegladu
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania;

12) terminowe przekazywanie materiatow i dokumentacji do Dzialu Systemow Zarzadzania.

Liderzy / wlasciciele procesow sg uprawnieni do:

1) wgladu w dokumentacje komorek organizacyjnych NIO-PIB niezbgdng do ustanowienia,
wdrozenia, utrzymania i doskonalenia swojego procesu z uwzglednieniem przepiséw
prawa i uregulowan wewnetrznych:

2) wyboru pracownikéw do grupy roboczej majacej za zadanie
projektowanie/opracowywanie/aktualizacj¢ dokumentacji Zintegrowanego Systemu
Zarzadzania, nadzorowanie prac grupy roboczej;

3) dostepu do aktualizowanej na biezaco bazy prawa, komentarzy, poradnikow, szkolen
(z uzyskaniem certyfikatu) online z zakresu ochrony zdrowia i jakosci.

§ 5.

Dzial Systemoéw Zarzadzania prowadzi, koordynuje i nadzoruje sprawy zwigzane
z funkcjonowaniem Zintegrowanego Systemu Zarzadzania.

§ 6.
Zobowigzuje wszystkich pracownikow Narodowego Instytutu Onkologii im. Marii
Sktodowskiej-Curie — Panstwowego Instytutu Badawczego w Warszawie do pelnego

zaangazowania w realizacj¢ zadan zwigzanych z utrzymywaniem i doskonaleniem

Strona2z3



Zintegrowanego Systemu Zarzadzania oraz do S$cislej wspolpracy z Dzialem Systemow
Zarzadzania.

§7.

Traci moc Zarzadzenie nr 27/2020 Dyrektora Narodowego Instytutu Onkologii im. Marii
Sktodowskiej-Curie — Panstwowego Instytutu z dnia 22 kwietnia 2020 r. w sprawie utrzymania
i doskonalenia wdrozonego Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania w Narodowym Instytucie
Onkologii im. Marii Sktodowskiej-Curie — Panstwowym Instytucie Badawczym w Warszawie.

§8.

Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem wydania.
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